
doi: 10.18323/2221-5662-2016-1-18-22 

 

 

УДК 377 

 

СИСТЕМА НАУЧНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 

ОБРАЗОВАНИЯ В ИНФОРМАЦИОННО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ КОРПОРАТИВНОЙ СРЕДЕ 

© 2016 

О.А. Захарова, кандидат педагогических наук, 

начальник управления дистанционного обучения и повышения квалификации 

Донской государственный технический университет, Ростов-на-Дону (Россия) 

Г.В. Ахметжанова, доктор педагогических наук, профессор,  

заведующая кафедрой педагогики и методик преподавания 

Тольяттинский государственный университет, Тольятти (Россия) 

 

Ключевые слова: научное обеспечение; дополнительное профессиональное образование; корпоративная среда; 

повышение квалификации; переподготовка специалистов; единый центр повышения квалификации; корпоратив-

ное сотрудничество; технология информационной поддержки; системообразующий фактор; топология «кольцо 

сайтов»; учебный модуль; поликомпонентная модель. 

Аннотация: При создании системы научного обеспечения педагогического процесса целью избирается форми-

рование профессиональных компетенций. В статье рассматривается технология создания системы научного обес-

печения дополнительного профессионального образования, указана возможность создания информационно-

образовательной корпоративной среды, участниками которой могут стать образовательные организации и про-

мышленные предприятия, осуществляющие сетевую форму реализации образовательных программ в едином цен-

тре корпоративного обучения. Авторы рассматривают сетевое взаимодействие как целенаправленное информаци-

онное взаимодействие отдельных образовательных, производственных и коммерческих предприятий, имеющих 

общую регламентированную цель, поддерживаемую нормативно-законодательными актами и договорами, что 

создает условия для создания информационно-образовательной корпоративной среды. 

В статье рассматривается корпоративное обучение как непрерывный процесс совершенствования профессио-

нальных знаний, умений и опыта специалистов предприятия, превращения его в достояние предприятия с помо-

щью специальных методов и разнообразных форм организации учебного процесса в условиях системы повыше-

ния квалификации нового типа, обладающей эмерджентными свойствами и непрерывностью. Педагогический 

процесс в системе дополнительного профессионального образования рассматривается как способ организации 

отношений между обучающимися и преподавателями и характеризуется целенаправленным отбором факторов для 

развития участников: как внутренних, так и внешних. Статья предназначена как для преподавателей, так и спе-

циалистов производства. 

 

Разработка стратегии развития научного обеспече-

ния системы дополнительного профессионального об-

разования (ДПО) специалистов базируется на изучении 

опыта ведущих вузов России, Европы и США. В ходе 

исследования установлено, что необходимым условием 

эффективности процесса повышения квалификации  

и переподготовки специалистов дополнительного про-

фессионального образования может стать интеграция 

вузов и промышленных предприятий в новые педагоги-

ческие сообщества, объединенные общей корпоратив-

ной средой [1–3]. 

Наиболее приемлемая форма для работодателя  

и университета на сегодняшний день – это создание 

корпоративных структур для повышения квалификации 

и переподготовки специалистов совместно с учебными 

заведениями. 

В последние десятилетия в системе повышения ква-

лификации и переподготовки специалистов возникли 

обстоятельства, требующие корпоративного сотрудни-

чества нескольких образовательных и производствен-

ных объектов: как кафедр и центров различных вузов, 

так и корпоративных учебных и ресурсных центров 

предприятий и холдингов для уникального обучения 

каждого специалиста. Изучение различных форм обу-

чения специалистов позволило определить, что в на-

стоящее время под корпоративным обучением понима-

ется качественно новый, прогрессивный вид обучения, 

возникший в последней трети ХХ века благодаря но-

вым техническим и технологическим возможностям, 

появившимся на основе решения крупных корпораций 

готовить специалистов «под себя» [4–6]. 

Нами разработана новая организационная форма 

корпоративного сотрудничества – Единый центр по-

вышения квалификации преподавателей вузов, сотруд-

ников заводов, холдингов и машиностроительных кла-

стеров. Сейчас сетевое взаимодействие – достаточно 

распространенная технология информационной под-

держки производственного и академического партнер-

ства, но для повышения мастерства специалистов, где 

практическая компонента имеет определяющее значе-

ние, сетевое взаимодействие актуально как для вузов, 

так и для промышленных предприятий, функциони-

рующих в общей информационно-образовательной 

корпоративной среде. Среди основных преимуществ 

сетевого взаимодействия нами отмечены: быстрое реа-

гирование на внешние и внутренние изменения посред-

ством модификации и привлечения новых компонен-

тов; открытость и доступность для включения в процесс 

большего числа участников; необходимость концентра-

ции ресурсов и деятельности на самых значимых на-

правлениях образовательной деятельности; оптимизация 

деятельности преподавателей и тьюторов; вовлечение  

в корпоративное обучение ведущих ученых и специали-

стов по отраслям; внедрение передового опыта; получе-

ние синергетического эффекта за счет внутрисетевого 

обмена данными; мобильность и гибкость [7–9]. 
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Продуктивным вариантом оптимизации проблемы 

выбора индивидуальной программы является переход 

на модульную структуру компоновки образовательных 

программ и дистанционные технологии обучения спе-

циалистов. Разработанная структура учебного модуля 

позволяет организовать формирование программ по-

вышения квалификации по запросам специалистов  

и корпораций. Учебный модуль может быть при необ-

ходимости дополнен электронными справочными изда-

ниями и словарями; ссылками на: базы данных, сайты, 

справочные системы, открытые ресурсы, тематические 

форумы [10–12]. 

Программа повышения квалификации каждого спе-

циалиста по технологии реализации должна быть инди-

видуальной и групповой. Эти два подхода могут одно-

временно реализовываться в условиях, когда индивиду-

альная образовательная программа компонуется из мо-

дулей, разработанных специалистами ведущих универ-

ситетов и предприятий в соответствии с принятыми 

предписаниями [13–23]. 

Нами определено, что системообразующим факто-

ром системы ДПО выступает принцип профессиональ-

ной целесообразности, выполнение требований которо-

го способствует достижению цели подготовки специа-

листа для наукоемкого инновационного производства. 

Концепция системы научного обеспечения ДПО ле-

жит в основе педагогического моделирования и проек-

тирования в агрегированном варианте, включающем: 

модель единого центра корпоративного обучения в ин-

формационно-образовательной корпоративной среде; 

модель информационно-образовательной корпоратив-

ной среды поддержки профессионального обучения на 

основе топологии «кольцо сайтов»; поликомпонентную 

модель электронного образовательного модуля для сис-

темы ДПО; модель трехфазного обучения с использо-

ванием дистанционных технологий.  

На основании концепции разрабатываются компо-

ненты модели и технология в ДПО специалистов  

в Едином центре корпоративного обучения, основан-

ная на принципе интегративности, объединенных ре-

сурсов, требованиях педагогического проектирования: 

адекватности, системности, этапности, синергетики  

и деятельностном подходе. Нами разработана струк-

турно-функциональная модель системы научного обес-

печения дополнительного профессионального образова-

ния, в основе которой лежат перечисленные принципы и 

требования.  

Функционирование процесса корпоративного обу-

чения обеспечивается целостной педагогической сис-

темой, которая включает взаимосвязанные подсистемы: 

управления учебным процессом корпоративного обу-

чения; административно-управленческую; техниче-

скую; кадровую; финансовую; маркетинговую; право-

вую; информационную; безопасности; научных иссле-

дований. При разработке модели данной системы при-

менялись приемы и технологии педагогического проек-

тирования, в результате чего определялись основные 

компоненты, структурные связи и другие сущностные 

параметры разрабатываемой модели. Для осуществле-

ния координации многоаспектной непрерывной образо-

вательной деятельности в области повышения квали-

фикации специалистов и возникла необходимость соз-

дания единого центра корпоративного обучения, иг-

рающего роль организующего компонента в сетевом 

взаимодействии [23; 24]. 

Была апробирована сетевая технология повышения 

квалификации и переподготовки специалистов. Первая 

отличительная особенность апробированной системы 

состоит в том, что проектирование структуры и содер-

жания модулей происходит в соответствии с моделями 

компетенций ФГОС как специалиста, так и преподава-

теля, разработанных на основе изучения их профессио-

нальной деятельности. Следующая особенность систе-

мы обучения, реализуемой в Центре, состоит в том, что 

именно там впервые была реализована «лепестковая» 

модель индивидуальной программы повышения квали-

фикации специалиста. Отличие этой модели от ранее 

используемых состоит в возможном формировании 

программ из заданного количества базовых и вариатив-

ных модулей, выбираемых специалистом с учетом его 

личностных и профессиональных наклонностей. На 

основе «лепестковой» модели для каждого обучающе-

гося были разработаны индивидуальные программы, 

включающие как базовые модули, так и модули по вы-

бору. Тьюторы рассылали обучающимся электронные 

ресурсы, которые включали все необходимые материа-

лы, куда входили сведения о других обучающихся (мо-

тивационный этап), учебный контент по базовым и ва-

риативным модулям; рекомендовали выбрать индиви-

дуальное проектное задание и консультировали по изу-

чению каждого модуля и реализации учебных проектов 

(информационный этап); организовывали чаты «Про-

грессивные технологии интернет-обучения» и «Совре-

менные технологии в транспортном машиностроении», 

знакомили обучающихся с правилами ведения Интер-

нет-диалогов (организационный этап); использовали 

метод экспертов и «мозгового штурма» для изучения 

проблем экологии и безопасности жизнедеятельности  

в промышленных областях [25 – 27]. 

На основе мониторинга подтверждена эффектив-

ность применяемой сетевой системы повышения ква-

лификации и переподготовки специалистов. Оценка 

сформированности всех компетенций после экспери-

ментального обучения стала выше, количество пра-

вильных ответов при тестировании возросло. 

Результаты проведенного педагогического экспери-

мента дали возможность утверждать, что разработанная 

система научного обеспечения ДПО помогла достичь 

цели внедрения сетевой системы повышения квалифи-

кации и переподготовки, а преподавателям вузов и спе-

циалистам производства, проходящим обучение в Еди-

ном центре корпоративного обучения (ЕЦКО) по раз-

работанной технологии, усовершенствовать свой про-

фессионализм. Создание ЕЦКО является эффективным 

средством взаимодействия между вузами и инноваци-

онными предприятиями. Работодатели получают воз-

можность участвовать в социальной миссии повышения 

квалификации и переподготовки кадров: в разработке 

образовательных программ, предоставлять накоплен-

ный опыт в качестве контента электронных ресурсов 

для их практического использования. 

На основе компетентностного подхода и созданных 

моделей сетевой формы повышения квалификации  

и переподготовки специалистов технического профиля 

в ЕЦКО в информационно-образовательной корпора-

тивной среде (ИОКС) и динамичного «кольца сайтов», 
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учебного модуля для системы корпоративного обуче-

ния, поликомпонентной модели представления инфор-

мационного контента, встроенной системы повышения 

квалификации разработаны технологии персонализиро-

ванного обучения специалистов технического профиля 

в ЕЦКО. Все это способствует подготовке конкуренто-

способного специалиста для инновационной экономики 

страны и позволяет обеспечить траекторию образова-

тельного роста каждого специалиста в соответствии  

с его личностными особенностями и профессиональ-

ными предпочтениями. 

Качественное отличие разработанных технологий 

состоит не только в модульном принципе построения 

учебных программ и базировании на сетевой форме 

подготовки специалистов, но и в том, что в процессе 

обучения используются различные виды профессио-

нального моделирования и проектирования и эти про-

цессы рассматриваются как целевая система, способная 

к самоорганизации и самоуправлению учебной дея-

тельностью обучаемых. 

Проведенный педагогический эксперимент показал, 

что разработанные методические подходы (модель 

компетенций, учебные модули) обеспечили достижение 

цели внедрения – совершенствование профессиональ-

ных компетенций преподавателей вузов и специалистов 

производства, проходящих обучение по разработанным 

технологиям [28; 29]. 

Разработанная стратегия развития сетевой формы 

ДПО специалистов в ЕЦКО призвана ответить на стоя-

щие перед Россией вызовы и угрозы в сфере инноваци-

онного развития экономики, современные потребности 

общества и каждого специалиста; соответствовать тен-

денциям развития высшего образования в мировых об-

разовательных практиках, которые необходимо учиты-

вать в связи с совершенствованием системы непрерыв-

ного образования, целесообразностью разработки но-

вых концептуальных положений по дальнейшему раз-

витию сетевой системы подготовки специалистов с вы-

делением необходимых для этого ресурсов и созданию 

механизмов их эффективного использования. 

При организации единых центров корпоративного 

обучения (ЕЦКО) на региональном и федеральном уров-

нях, требующих соблюдения необходимых условий реа-

лизации ДПО на основе объединенных ресурсов и кор-

поративного партнерства, рекомендуется: использование 

модели системы, имеющей в качестве целевой функции 

информационно-педагогическую и технологическую 

поддержку обучения специалистов в единой системе 

корпоративного обучения; активизация внутренней  

и внешней мотивации обучающихся с учетом парамет-

ров информационно-образовательной корпоративной 

среды; активное применение знаний, умений, навыков  

и компетенций в профессиональной деятельности. 

Спроектированная в исследовании система научного 

обеспечения ДПО специалистов дает гарантированный 

результат и возможность ее использования в широкой 

педагогической практике. 

Проведенное исследование не исчерпывает все воз-

можности научных разработок указанного направления. 

Продолжением может стать исследование теории  

и технологий формирования совместной российско-

европейской сетевой системы повышения квалифика-

ции и переподготовки специалистов по актуальным 

современным направлениям науки. 
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Abstract: When creating the system of scientific support of educational process the formation of professional compe-

tences is chosen as the task. The paper considers the technology of creation of scientific provision of the supplementary 

vocational education system, states the possibility of creation of the information-educational corporate environment.  

The educational organizations and industrial enterprises implementing the network-based forms of educational programs 

in the united center of corporate training can become the participants of the information-educational corporate environ-

ment. The authors consider the network intercommunication as the purposeful information interaction of the individual 

educational, industrial and commercial enterprises with the common specified goal supported by the regulatory legal acts 

and agreements that forms the conditions for the creation of the information-educational corporate environment. The paper 

considers corporate education as the continuous process of development of professional knowledge, skills and experience 

of the enterprise specialists, its turning into the property of an enterprise using special methods and various forms of organ-

ization of educational process in the terms of new type occupational study system with emerging properties and continuity. 

Pedagogical process in the system of supplementary vocational education is considered as the process of organization of 

relations between the teachers and the students and characterized by the purposeful selection of factors for the participants’ 

development: both the internal and the external. The paper is intended both for teachers and for the enterprise specialists. 
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