
doi: 10.18323/2221-5662-2016-3-61-66

 

 

УДК 159.9 

 

 

СОПРОВОЖДЕНИЕ ДЕТЕЙ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ  

ЦЕНТРОМ ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ И МЕДИКО-СОЦИАЛЬНОЙ ПОМОЩИ  

В УСЛОВИЯХ ИНКЛЮЗИВНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

© 2016 

Т.С. Бобкова, кандидат психологических наук, доцент кафедры экономики и управления 

Филиал Самарского государственного экономического университета, Сызрань (Россия) 

Т.Н. Гороховицкая, кандидат экономических наук, доцент, руководитель 

Западное управление Министерства образования и науки Самарской области, Сызрань (Россия) 

 

Ключевые слова: дети с ограниченными возможностями здоровья; инклюзивное образование; психолого-

педагогическое сопровождение; междисциплинарное сотрудничество специалистов. 

Аннотация: В статье рассматриваются проблемы сопровождения инклюзивного образования на современном 

этапе: нормативно-правовая база, материально-техническое и учебно-методическое обеспечение; особое внимание 

обращается на недостаток специалистов, владеющих методиками обучения, воспитания и психолого-педагогичес-

кой коррекции вариантов отклоняющегося развития и нарушений поведения у детей и подростков с ограничен-

ными возможностями здоровья. Немаловажной проблемой является низкий уровень толерантности всех участни-

ков образовательного процесса в отношении к детям с ограниченными возможностями здоровья. Несмотря на 

очевидную значимость и изученность данной проблемы, остается ряд вопросов, требующих дальнейшей прора-

ботки. Распространение в регионах процесса инклюзии детей с ограниченными возможностями здоровья в обра-

зовательных учреждениях не только является отражением современной действительности, но и представляет со-

бой реальную возможность получения доступного полноценного образования.  

Авторами показан теоретический аспект указанной проблемы и материалы практического опыта. Представ-

лены результаты исследования мнений учащихся по обучению детей с ограниченными возможностями здоровья 

в массовой школе. Предлагается структурно-функциональная модель сопровождения детей с ОВЗ Центром 

психолого-педагогической и медико-социальной помощи на муниципальном уровне в условиях инклюзивного 

образования; раскрываются особенности организации и принципы работы по сопровождению детей в условиях 

инклюзии. Модель включает следующие компоненты: психолого-педагогическое, медико-социальное сопрово-

ждение детей с ОВЗ, обучающихся в ОУ; направления деятельности дошкольного образовательного учрежде-

ния, общеобразовательного учреждения и среднего профессионального образовательного учреждения, осуще-

ствляющих инклюзивную практику. Представленная модель позволит координировать деятельность педагогов 

образовательного учреждения и специалистов центра при организации образовательного процесса детей с осо-

бенностями в развитии; обеспечить психолого-педагогическую поддержку всех участников инклюзивного обу-

чения (детей с ОВЗ и их сверстников, родителей и педагогов); создать оптимальный уровень психологического 

комфорта в образовательном учреждении, реализующем принципы инклюзии, через развитие толерантности 

детей, педагогов, родителей. 

 

На современном этапе развитие инклюзии детей  

с ограниченными возможностями здоровья в образова-

тельных учреждениях разного типа не только является 

отражением времени, индикатором развития общества, 

но и дает возможность реализации прав детей на полу-

чение доступного полноценного образования, адекват-

ной и эффективной социализации, независимо от физи-

ческих, умственных способностей и социального стату-

са. Инклюзивное образование ориентировано на изме-

нение самого общего образования, условий для обуче-

ния разных детей с учетом их индивидуальных образо-

вательных потребностей и возможностей [1]. Совмест-

ное обучение детей с ограниченными возможностями 

здоровья с нормативно развивающимися сверстниками 

важно и ценно всем категориям обучающихся: детям с 

особыми потребностями необходимо активно взаимо-

действовать с другими детьми для получения качест-

венного образования и социально-психологической 

адаптации в обществе; детям, не имеющим никаких 

ограничений в своем развитии, такое общение поможет 

быть толерантными, сформирует позитивные модели 

поведения с «необычными» детьми. Такая социальная 

ситуация основывается на концептуальных положениях 

Л.С. Выготского о целостности личности и среды, о ее 

первостепенном значении для развития ребенка с огра-

ниченными возможностями здоровья (ОВЗ) [2]. 

Однако системное внедрение практики инклюзивно-

го образования происходит в нашей стране медленно и 

достаточно неравномерно. Лишь в отдельных регионах 

процессы инклюзии в образовании значительно про-

двинулись в своем развитии, накоплен богатый педаго-

гический опыт, разработаны методические рекоменда-

ции. Цель данной статьи – выявление психолого-педа-

гогических трудностей и проблем инклюзивного обра-

зования и нахождение практических путей совершенст-

вования деятельности центров психолого-педагогичес-

кого, медико-социального сопровождения (ППМС) по 

сопровождению детей с ОВЗ в рамках муниципалитета. 

Исследователи выделяют некоторые факторы, влия-

ющие на развитие инклюзии в образовании региональ-

ного уровня: заинтересованная позиция администра-

тивных органов управления образования; финансиро-

вание деятельности образовательных учреждений; раз-

витие служб психолого-педагогического сопровождения; 

активность общественных организаций; наличие подго-

товленных кадров [3; 4]. Тем не менее существует ряд 

психолого-педагогических трудностей и проблем инк-

люзивного образования, заключающихся в следующем: 
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неприятие детей с ограниченными возможностями здо-

ровья; непринятие идеологии инклюзивного образова-

ния; трудности в понимании и реализации подходов  

к обучению детей с ОВЗ; нежелание многих родителей 

обучать своих нормально развивающихся детей вместе 

с детьми с ОВЗ; неадекватное восприятие нормально 

развивающимися детьми сверстников с ОВЗ; трудности 

социально-психологической адаптации детей с ОВЗ; 

недостаточность современных практико-ориентирован-

ных программ и технологий по обучению детей с ОВЗ  

в общеобразовательной школе; отсутствие новых под-

ходов к проведению методической работы с учителями, 

другими специалистами, работающими в инклюзивном 

пространстве [5–8]. 

Несмотря на большое количество детей с ОВЗ,  

в массовых образовательных учреждениях пока еще не 

созданы специальные условия для организации образо-

вания и комплексного сопровождения таких детей (не-

обходимая нормативно-правовая база, материально-

техническое и учебно-методическое обеспечение). Од-

ной из наиболее острых проблем организации образо-

вания детей с ОВЗ в обычных детских садах и школах 

является дефицит специалистов, владеющих методика-

ми обучения, воспитания и коррекции развития таких 

учащихся. Это относится к педагогам-психологам, ко-

торые есть не в каждом образовательном учреждении  

и во многих случаях недостаточно компетентны в вы-

боре диагностических и психолого-педагогических ме-

тодов коррекции отклоняющегося развития и наруше-

ний поведения у детей и подростков с ограниченными 

возможностями здоровья. Опыт показывает, что реали-

зация практики инклюзивного образования представля-

ет собой сложный, многогранный процесс, затраги-

вающий научные, методологические и административ-

ные ресурсы [9–12]. 

Особая роль отводится учреждениям ресурсного 

звена медико-социального и психолого-педагогическо-

го сопровождения инклюзивного образования, которые 

реализуют различные виды деятельности по сопровож-

дению обучения детей с ОВЗ (ПМПК, лекотеки и т. п.). 

Минобрнауки России считает недопустимым ликвида-

цию и реорганизацию центров психолого-педагогичес-

кой, медицинской и социальной помощи и обращает 

внимание на необходимость активного их развития  

в соответствии с реальными условиями и фактическими 

потребностями населения в услугах по оказанию дан-

ных видов помощи [13; 14]. Совершенствование старой 

системы организации профессиональной помощи детям 

с ОВЗ и внедрение идеи интеграции требует переос-

мысления существующих моделей дошкольной, школь-

ной психологических служб, организации специального 

образования и построения на этой основе системы пси-

хологической помощи и сопровождения детей с ОВЗ  

в условиях инклюзивного образования. 

Реализация включения особого ребенка в среду об-

разовательного учреждения будет успешной при спе-

циализированном психолого-педагогическом сопрово-

ждении как всего инклюзивного процесса, так и его 

отдельных структурных компонентов, основанном на 

принципе междисциплинарности, т. е. комплексном 

подходе к сопровождению [15]. 

В рамках статьи предлагается к рассмотрению 

структурно-функциональная модель сопровождения де-

тей с ОВЗ Центром психолого-педагогической и меди-

ко-социальной помощи на муниципальном уровне в ус-

ловиях инклюзивного образования, что является акту-

альным и рассматривается как одно из основных усло-

вий и составляющих успешности работы Центра 

ППМС. Принципиальное отличие данной модели:  

– активное взаимодействие муниципального центра 

психолого-педагогического, медико-социального со-

провождения (ППМС) с образовательными учрежде-

ниями; 

– основные направления психолого-педагогического 

сопровождения детей с ОВЗ в рамках инклюзивного 

образования осуществляются непрерывно на разных 

уровнях интеграции в пространстве дошкольного, 

школьного, среднего профессионального образователь-

ного учреждения. 

Возможности ресурсного центра по инклюзивному 

образованию, обладающего различными технологиями 

обучения детей с ОВЗ: 

– помочь в организации обучения детей с ограни-

ченными возможностями здоровья в образовательных 

учреждениях общего типа, расположенных, как прави-

ло, по месту жительства ребенка и его родителей; 

– избежать помещения детей на длительный срок  

в государственное казенное учреждение; 

– создать условия для их проживания и воспитания 

в семье; 

– обеспечить их постоянное общение с нормально 

развивающимися детьми; 

– способствовать эффективному разрешению про-

блем их социальной адаптации и интеграции в общество. 

Однако для эффективного взаимодействия всех уча-

стников образовательного процесса необходимо пре-

одолеть основной психологический барьер, которая 

называется боязнью вреда инклюзивного обучения (не-

гативные установки и предубеждения родителей услов-

но здоровых учащихся, которые отражаются на мнении 

детей, профессиональная неуверенность педагогов, от-

сутствие мотивации к переменам, психологическая не-

готовность к работе с «особыми» детьми) [16; 17]. Без-

условно, перед руководителями образовательных учре-

ждений, реализующих инклюзивные принципы, встают 

серьезные задачи, одна из которых – изучение мнения 

всех участников образовательного процесса, определе-

ние актуального состояния проблемы. Далее представ-

лены результаты анкетирования с целью изучения мне-

ний учащихся 2–11 классов общеобразовательных школ 

города Сызрани по поводу обучения детей с ограни-

ченными возможностями здоровья (снижением слуха, 

зрения, нарушением опорно-двигательного аппарата, 

речи, снижением интеллекта) в массовой школе. Вы-

борка составила 835 человек.  

75 % учащихся на вопрос: «Сталкивались ли Вы  

в своей повседневной жизни с детьми, имеющими ог-

раниченные возможности здоровья?» ответили положи-

тельно. Ответы на вопрос: «Где должны обучаться дети 

с ограниченными возможностями здоровья?» распреде-

лились следующим образом: в массовой школе – 28 %; 

в специальном классе массовой школы – 25 %; в специ-

альной школе – 35 %; дома – 14 %; 5 % затруднились 

ответить на данный вопрос; 3 % продемонстрировали 

безразличное отношение к тому, где должны обучаться 

дети с ОВЗ. 
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70 % опрошенных школьников ответили положи-

тельно на вопрос: «Как Вы отнесетесь к тому, если  

в Вашем классе будет учиться ребенок с ОВЗ?»; отри-

цательно относятся к этому 5 %, безразлично – 13 %, 

затруднялись с ответом 12 % учащихся. На вопрос: 

«Какие негативные ситуации могут возникнуть при 

совместном обучении с детьми с ОВЗ в Вашем классе?» 

школьники ответили так: 10 % считают, что дети с ОВЗ 

могут подвергаться насмешкам; 6 % полагают, что  

у таких детей не будет друзей; у 5 % возникают опасе-

ния, что дети не справятся с учебной программой; 4 % 

считают, что дети с ОВЗ будут тормозить обучение 

всего класса; 3,5 % опасаются трудностей формирова-

ния коллектива в классе; 70 %, т. е. большинство уча-

щихся, не видят отрицательного влияния в совместном 

обучении. Ответы учащихся на вопрос: «Какие поло-

жительные стороны Вы видите при совместном обуче-

нии с детьми с ОВЗ в Вашем классе?» разделились сле-

дующим образом: 37 % считают, что совместное обу-

чение будет развивать у детей сочувствие; 24 % – доб-

роту; 42 % – желание помочь слабым; 26 % считают, 

что детям с ограниченными возможностями здоровья 

необходимо находиться среди здоровых детей; 20 % 

считают, что дети с ОВЗ будут учиться недалеко от 

дома; 18 % считают, что дети с ОВЗ смогут жить в сво-

ей семье; 40 % считают, что совместное обучение по-

может подготовить общество к принятию людей с ог-

раниченными возможностями здоровья; 3 % не видят 

никакого положительного влияния в инклюзивном об-

разовании. На вопрос «Что бы Вы могли сделать для 

 

 

 
 

Рис. 1. Модель сопровождения инклюзивного образования Центром ППМС 
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ребенка с ОВЗ, если он будет учиться в Вашем классе?» 

ответы распределились следующим образом: 50 % 

окажут помощь; 23 % будут общаться и дружить;  

10 % будут заботиться; 4 % ничего не смогут сделать; 

5 % затрудняются ответить на данный вопрос. Исходя 

из анализа результатов анкетирования, можно заклю-

чить, что большинство учащихся 2–11 классов (71 %) 

положительно относятся к совместному обучению  

с детьми с ОВЗ. Однако 10 % обучающихся считают, 

что «особенные» дети могут быть мишенью для на-

смешек; 6 % полагают, что у таких детей не будет дру-

зей; 5 % детей опасаются, что учащиеся с ОВЗ не спра-

вятся с учебной программой; 4 % считают, что дети  

с ОВЗ будут тормозить обучение всего класса. Резуль-

таты исследования показали, что в целом учащиеся го-

товы обучаться со сверстниками с ограниченными воз-

можностями здоровья, однако знания и представления  

о совместном обучении носят поверхностный характер. 

Даже небольшое исследование показывает готовность 

общества к изменениям навстречу «другому», что 

является важной предпосылкой успешной инклюзии, 

которая должна воспитываться как можно раньше. 

На рис. 1 схематично представлена структурно-

функциональная модель сопровождения детей с ОВЗ 

Центром психолого-педагогической и медико-социаль-

ной помощи муниципального уровня в условиях инк-

люзивного образования. При построении структурно-

функциональной модели мы использовали три основ-

ных принципа отечественной концепции интегриро-

ванного обучения: интеграция через раннюю коррек-

цию; интеграция через обязательную коррекционную 

помощь каждому интегрированному ребенку; интегра-

ция через обоснованный отбор детей для интегриро-

ванного обучения [18–20]. Цель реализации модели – 

обеспечение оптимального развития ребенка с ограни-

ченными возможностями здоровья, получения качест-

венного образования детьми в условиях общеобразова-

тельного учреждения. Основные компоненты структур-

но-функциональной модели: направления деятельности 

Центра ППМС с детьми с ОВЗ, обучающимися в образо-

вательном учреждении (ОУ); направления деятельности 

дошкольного образовательного учреждения, осуществ-

ляющего инклюзивную практику; направления деятель-

ности общеобразовательного учреждения, осуществля-

ющего инклюзивную практику; направления деятельно-

сти среднего профессионального образовательного уч-

реждения, осуществляющего инклюзивную практику. 

Представленная модель позволит координировать 

деятельность педагогов ОУ и специалистов Центра 

ППМС при организации образовательного процесса 

детей с ОВЗ; обеспечить психолого-педагогическую 

поддержку всех участников инклюзивного обучения 

(детей с ОВЗ и их сверстников, родителей и педагогов); 

создать оптимальный уровень психологического ком-

форта в образовательном учреждении, реализующем 

принципы инклюзии, через развитие толерантности 

детей, педагогов и родителей. 

Рекомендации при реализации данной модели по ока-

занию Центром ППМС помощи образовательным учре-

ждениям, осуществляющим практику инклюзии: обеспе-

чить психолого-педагогическое сопровождение реализа-

ции адаптированных основных общеобразовательных 

программ; оказание помощи в предупреждении и разре-

шении проблем обучения, самореализации и социализа-

ции всем участникам образовательного процесса; мето-

дическое сопровождение (в т. ч. психолого-медико-

педагогический консилиум), разработка образователь-

ных программ, индивидуальных учебных планов, выбор 

методов обучения и воспитания детей и подростков, ис-

пытывающих трудности и детей с ОВЗ; методическое, 

информационное и организационное обеспечение дея-

тельности педагогов и специалистов ОУ; психолого-пе-

дагогический мониторинг психофизиологического и пси-

хо-эмоционального состояния, социального самочувствия, 

адаптированности к условиям обучения; контроль эффек-

тивности оказываемой психолого-педагогической, меди-

ко-социальной помощи детям, испытывающим трудности 

в освоении основных общеобразовательных программ, 

развитии и социальной адаптации. Таким образом, инк-

люзивные процессы в образовании не только будут спо-

собствовать нормализации жизни детей с особенностями 

развития, но и повлияют на успешность обычных свер-

стников за счет повышения педагогического мастерства 

и профессиональной компетентности педагогов. 
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Abstract: The paper analyzes the problems of support for inclusive education on modern stage: rules and regulations, 

material and methodological support; special attention is drawn to the lack of people skilled in the techniques of training, 

education and psycho-pedagogical correction of the variants of deviant development and behavior problems of disabled 

children and adolescents. Another important problem is the low level of tolerance of all participants of the educational 

process towards disabled children. Despite the obvious importance and study of this problem, there are a few issues that 

require further elaboration. Expansion of the process of inclusion of disabled children into educational institutions in  

the regions is not only a reflection of the real current situation but also represents a real opportunity of gaining a complete 

education. The authors have shown theoretical aspect of this problem and evidence from practical experience. The results 

of the study exploring students’ attitude to teaching children with disabilities in secondary schools are presented in this 

paper. The authors offer a structural-functional model to support inclusive education which can be provided by the Centre 

of psycho-pedagogical and medical-social assistance at the municipal level; the peculiarities of organization and principles 

of work in order to support the inclusive education in educational institutions are revealed. The model includes the follow-

ing components: psycho-pedagogical, medical-social support of children with disabilities enrolled in the educational insti-

tution; areas of activity of preschool educational institutions, general education institutions and secondary professional 

educational institutions implementing the inclusive practice. This model will allow coordinating activities of teachers, edu-

cational institutions and specialists of the center through organization of the educational process of children with special 

needs; to provide psychological and pedagogical support to all participants of inclusive education (children with disabili-

ties and their peers, parents and teachers); to create an optimum level of psychological comfort in the educational institu-

tion that can implement the principles of inclusion, through the development of tolerance among children, teachers and 

parents. 
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