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Аннотация: Статья посвящена проблеме педагогического моделирования процесса формирования коммуника-

тивной готовности к овладению иностранным языком у студентов неязыковых специальностей. Исследуя особен-

ности формирования коммуникативной готовности, виды коммуникативных трудностей и особенности обучения 

иностранному языку в неязыковых вузах, автор приходит к выводу, что эффективное формирование коммуника-

тивной готовности к овладению иностранным языком возможно при создании личностно развивающей модели, 

объединяющей традиционные и инновационные методики преподавания иностранного языка и стратегии преодо-

ления коммуникативных трудностей. Предложенная модель базируется на программно-целевом методе, идее це-

лостности и системности образовательного процесса вуза, а также проблемном и личностно ориентированном 

подходах. Модель включает цели деятельности преподавателя, ориентирующие на развитие и саморазвитие сфер 

индивидуальности студента, а также цели преодоления коммуникативных трудностей общения (эмоциональные, 

слушания, непонимания речи и др.), трудностей учебной деятельности (познавательные, мотивационные, дисцип-

линарные и др.), трудностей, вызванных тревожностью, страхом, неуверенностью и др. Выбор эффективных ме-

тодик преподавания иностранного языка студентам неязыковых специальностей позволяет решить ряд задач: по-

ложительно изменить отношение студентов неязыковых специальностей к изучению иностранного языка; повы-

сить уровень сформированности навыков речевой деятельности; выработать умение не теряться в обстановке ре-

ального общения; повысить инициативность студентов на занятии; развить креативные способности. 

 

Развитие социально активной личности стало клю-

чевой проблемой современной модели образования. 

Возникла потребность в развитии социально ориенти-

рованного человека, владеющего языком эффективного 

коммуникативного взаимодействия, имеющего в своем 

сознании и самосознании целостный образ профессии  

и своего «я» в ней. 

Коммуникативная готовность к овладению ино-

странным языком рассматривается нами как интегра-

тивное и динамическое качество будущего специали-

ста. Внутриличностными свойствами выступают ком-

муникативные потребности, коммуникативная актив-

ность (интенсивность коммуникативной деятельности, 

направленной на построение устойчивых взаимных 

отношений, ее операционально-динамические характе-

ристики), коммуникативная рефлексия. 

Зависимость процесса формирования личности от ее 

позиции субъекта общественной и профессиональной 

деятельности в современных социально-экономических 

условиях раскрыты в исследованиях В.Г. Афанасьева, 

Л.Л. Буевой, М.С. Кагана, Е.А. Климова, А.К. Марковой, 

А.Я. Найна, А.М. Омарова, В.Г. Осипова, Г.Л. Смирнова 

и др. Изучение вопросов профессионального станов-

ления осуществлялось Г.Г. Гранатовым, Э.Ф. Зеером,  

В.М. Распоповым, Т.В. Кудрявцевым, О.В. Лешер,  

А.И. Сухаревым и др.  

Существуют исследования, отражающие особенно-

сти обучения иностранному языку молодых людей 

(М.К. Кабардов, Г.А. Китайгородская, М.Г. Каспарова, 

Н.А. Мыльцева) [1–4]. Студент как субъект учебной 

деятельности характеризуется рядом специфических 

характеристик, которые в зависимости от контекста 

обучения могут выступать либо резервами, либо барье-

рами в обучении [5]. Способы оценки качества подготов-

ки специалиста нового типа и совершенствования про-

цесса управления рассматриваются в работах Е.В. Кузь-

менко, С.Н. Широбокова, Е.В. Яковлева и др. 

Сейчас особую значимость получают вопросы по ис-

следованию эффективной образовательной модели, соз-

данию учебно-методических ресурсов, направленных на 

действенное формирование коммуникативной готовно-

сти студентов неязыковых специальностей в согласова-

нии с запросом государства в области качества высшего 

образования, а также возрастающими потребностями 

самой личности, общества и работодателей. 

Формирование коммуникативной готовности сту-

дентов к овладению иностранным языком необходимо 

рассматривать сегодня как процесс целенаправленного, 

многофакторного, длительного, непрерывного, ком-

плексного, вариативного, двустороннего качественного 

изменения личности [6; 7]. 

Эффективное формирование коммуникативной го-

товности к овладению иностранным языком возможно 

при создании личностно развивающей модели, объеди-

няющей традиционные и инновационные методики 

преподавания иностранного языка и стратегии преодо-

ления коммуникативных трудностей, адаптированные  

к условиям эксперимента в рамках проводимого иссле-

дования. 

Целью нашей опытно-экспериментальной работы 

стала многосторонняя проверка эффективности разра-

ботанной нами модели формирования коммуникатив-

ной готовности к овладению иностранным языком  

у студентов неязыковых специальностей. 

В исследовании за период 2011–2014 гг. было задейст-

вовано 140 студентов, экспериментальную категорию 
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составили 60 человек. Лонгитюдный характер экспери-

мента связан с потребностью отслеживания преодоле-

ния коммуникативных трудностей, появляющихся в про-

цессе изучения иностранного языка у студентов неязы-

ковых специальностей. 

В качестве критериев определения успешности или 

неуспешности формирования коммуникативной готов-

ности у студентов неязыковых специальностей в про-

цессе изучения иностранного языка были выбраны сле-

дующие: формальная успеваемость; возможность ис-

пользования иностранного языка со стороны обучаю-

щихся в различных контекстных ситуациях; мера 

включенности в процесс изучения иностранного языка; 

эмоциональное самочувствие студентов неязыковых 

специальностей, осваивающих новую языковую реаль-

ность; самооценка студентов неязыковых вузов, изу-

чающих иностранный язык. Степень преодоления дан-

ных критериев определялась в процентном соотношении 

по шкале: исходный, операциональный, технический. 

В ходе анализа мы пришли к выводу о том, что 

большая часть респондентов исследуемых групп неязы-

ковых специальностей находится на начальном уровне 

сформированности коммуникативной готовности к ов-

ладению иностранным языком, т. е. на уровне, характе-

ризуемом неустойчивым качеством знаний и умений по 

дисциплине «Иностранный язык». 

В рамках нашего исследования моделирование про-

цесса формирования коммуникативной готовности  

к овладению иностранным языком у студентов неязы-

ковых вузов было направлено на выделение блоков, 

каждый из которых выполняет определенную функ-

цию: выявление противоречий и определение замысла 

исследования; представление теоретико-методологи-

ческих подходов и принципов развития данного фено-

мена; изучение сущности, содержательного наполнения 

компонентов коммуникативной готовности и педагоги-

ческих условий; организация эффективного развития 

коммуникативной готовности студентов вуза (этапы, 

технологии, методы, приемы, формы, средства); выде-

ление критериев и показателей и подбор диагностиче-

ских методик для оценки уровня его развития у студен-

тов и корректировки программы их обучения.  

Проектируя педагогическую модель (рис. 1), мы ру-

ководствовались общими принципами моделирования: 

наглядности, взаимосвязи компонентов, поэтапности, 

определенности и объективности [8]. 

 

 

 
 

Рис. 1. Структурно-функциональная модель формирования коммуникативной готовности  

к овладению иностранным языком у студентов неязыковых специальностей 
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Процесс реализации структурно-функциональной 

педагогической модели формирования коммуникатив-

ной готовности к овладению иностранным языком   

у студентов неязыковых специальностей включает сле-

дующие этапы: 

– анализ личностных качеств;  

– включение нужного технологического инструмен-

тария; избавление от ненужных штампов, ценностных 

ориентаций, мотивов поведения; фиксирование достиг-

нутых результатов;  

– включение субъекта образовательного процесса  

в заранее продуманную систему упражнений и закреп-

ление в сознании субъекта совокупности духовных 

ценностей и манер поведения;  

– создание ряда альтернативных проблемных ситуа-

ций самоконтрольного плана, предоставляющих субъ-

екту возможность для демонстрации изменившегося 

поведения [9], в контексте нашего исследования – пре-

одоления коммуникативных трудностей; подведение 

итогов, корректировка имеющихся проблем.  

Предложенная модель базируется на идее целостности 

и системности образовательного процесса вуза, а также 

проблемном и личностно ориентированном подходе [10]. 

Важно отметить, что изучение иностранного языка 

влияет на содержание сознания субъекта [11–13]. Тра-

диционно обучение иностранному языку сводится  

к тому, чтобы обучить человека определенному коли-

честву слов и набору правил их комбинирования [14,  

с. 56]. Представленный таким образом иностранный 

язык, в силу интерференции русскоязычного сознания 

обучающегося, осмысливается по аналогии с родным.  

В результате неправильно осмысленные формы ино-

странного языка фоссилизируются и составляют интеря-

зык, который представляет собой препятствие на пути  

к свободному владению языком [15]. Иностранный язык, 

представленный как набор несвязанных элементов, ка-

жется обучающемуся нелогичным, непонятным. Это  

приводит к тому, что на определенном этапе освоения 

языка студент перестает прогрессировать, начинает топ-

таться на месте и постепенно теряет интерес [14; 16]. 

В условиях взаимодействия со студентами основ-

ными орудиями преподавателя должны стать просьбы, 

советы, похвала, одобрение или доброжелательное по-

рицание. Неизбежно меняется функциональная нагруз-

ка преподавателя: на уроке он акцентирует внимание 

студентов не на выполнении упражнений («Прочти», 

«Прослушай», «Повтори» и т. п.), а на содержательном 

аспекте деятельности, раскрывая цель и мотив каждого 

задания. Основной формой учебной деятельности  

в этом случае является не слушание, говорение или 

чтение на иностранном языке, а совместная увлечен-

ность коммуникативно-познавательной деятельностью, 

живое общение преподавателя со студентами [17]. Пре-

подаватель выступает в роли речевого партнера, или 

помощника и консультанта, или инициатора общения, а 

в случае необходимости и арбитра. Студент, благодаря 

благоприятным межличностным отношениям, не испы-

тывает страха сделать языковую ошибку, быть непоня-

тым, чувствует себя раскованно и свободно. Экспери-

ментально установлено, что следствием доброжелатель-

ных взаимоотношений преподавателя и студентов явля-

ется повышение уровня мотиваций поведения послед-

них [18–20]. 

Для проверки эффективности предлагаемой нами 

педагогической модели формирования коммуникатив-

ной готовности к овладению иностранным языком  

у студентов неязыковых специальностей была произве-

дена повторная диагностика испытуемых. Анализ ито-

гов формирующего эксперимента продемонстрировал 

позитивную динамику формирования коммуникатив-

ной готовности к овладению иностранным языком  

у испытуемых экспериментальной группы. Исходный 

уровень (I) понизился на 38 %. Операциональный уро-

вень (II) не снизился, технический (III) повысился на 

40 %. Отмечено существенное повышение значения 

сформированности коммуникативной готовности к ов-

ладению иностранным языком у студентов неязыковых 

специальностей [21, с. 139]. Более значимые изменения 

произошли в экспериментальной группе, где техниче-

ский уровень указанной сформированности увеличился 

на 40 %. В контрольной группе, где в процессе изуче-

ния не обеспечивалось внедрение разработанной нами 

модели формирования коммуникативной готовности, 

технический уровень увеличился только на 5 % (рис. 2). 

 

 
Рис. 2. Гистограмма показателей выраженности  

уровней сформированности коммуникативной готовности  

к овладению иностранным языком у студентов неязыковых специальностей  

до и после формирующего эксперимента 
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Таким образом, содержательно-технологическое 

обеспечение процесса овладения иностранным языком 

у студентов неязыковых специальностей, способст-

вующее оптимизации преодоления коммуникативных 

трудностей, включает: комплекс педагогических усло-

вий (активизацию познавательной и практической дея-

тельности; использование рефлексии как фактора ус-

пешности в обучении; преодоление дискомфортного 

состояния на занятиях по иностранному языку); вклю-

чение субъекта образовательного процесса в заранее 

продуманную систему упражнений; создание ряда аль-

тернативных проблемных ситуаций самоконтрольного 

плана, предоставляющих субъекту возможность для 

преодоления коммуникативных трудностей; комплекс 

критериев и показателей, характеризующих различные 

аспекты учебной деятельности студентов, систему ди-

агностики, позволяющую измерять уровень сформиро-

ванности коммуникативной готовности к овладению 

иностранным языком (исходный, операциональный, 

технический).  
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Abstract: The paper considers the problem of pedagogical modeling of the process aimed at formation of communica-

tive readiness for foreign language learning by the students of non-linguistic specialties. Exploring the features of commu-

nicative readiness formation, types of communication difficulties and peculiarities of teaching foreign language at non-

linguistic universities, the author comes to the conclusion that effective formation of communicative readiness for a for-

eign language acquisition is possible with creation of a personality development model that combines traditional and inno-

vative methods of teaching foreign language and strategies of coping with communication difficulties. The suggested 

model is based on the programme-target method, the idea of integrity and consistency of the educational process of a uni-

versity, as well as problematic and personality-oriented approaches. This model includes the teacher`s activity objectives 

that are focused on the development and self-development of the spheres of student’s personality, and the objectives of 

overcoming difficulties in communication (emotional, listening, speech misunderstanding, etc.), educational activities 

(cognitive, motivational, disciplinary, etc.), difficulties caused by anxiety, fear, uncertainty, etc. The choice of effective 

methods of teaching a foreign language to students of nonlinguistic specialties allows to solve a number of problems: to 

change positively the attitude of students of non-linguistic specialties to learning a foreign language; to increase the level 

of development of speech activity skills; to develop the ability not to be at loss in the situation of real communication; to 

improve students’ active work in class; to develop students’ creative abilities. 
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